VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

1.Vseobecné informacie

1.1.VSeobecné informécie o tanecnej skole - obchodné meno: FRIMart studio s.r. 0., so
sidlom: Budovatelska 7957/34, 08001 Predov, ICO: 52225780, Spoloc¢nost je zapisana v
oddieli Sro, vlozka &islo: 37793/P v Obchodnom registri Okresného sidu Presov (dalej
aj ako ,tanecné skola”), je poskytovatelom sluzieb v oblasti tanec¢ného vzdelavania pri
prevadzke, ktorej sa na vztahy so zakaznikmi, Gcastnikmi (ako su definovani nizsie)
vztahuju tieto VSeobecné obchodné podmienky (dalej len ako ,VOP”).

1.2 Tieto podmienky sa vztahuju na vztahy, ktoré vznikni medzi tanec¢nou skolou, ktoré
je organizatorom vyuky tanec¢nych kurzov a zdujemcom o jednotlivd vyuku tanecnych
kurzov a to prostrednictvom vyplnenia a odoslania elektronickej prihlasky dostupnej na
webovej stranke www.frimartstudio.sk (dalej len ,prihlaska” alebo ,registracia”).

1.3 Zakaznikom je kazdé osoba (fyzicka alebo pravnicka), ktora vyplnila a odoslala
prihlasku prostrednictvom webovej stranky, obdrzala emailové ozndmenie o prijati
prihlasky a registracie a uhradila platbu.

2. Definicia pojmov:

2.1. zakaznik, klient, ucastnik - znamena akékolvek fyzické alebo pravnicka osoba,
ktora prejavi zaujem o sluzby poskytované tanecnou skolou; osobne alebo online
registraciou prostrednictvom internetovej stranky www.frimartstudio.sk

2.2. profil zakaznika /méj profil/ - kazdy zdkaznik je povinny si zalozit svoje osobné
konto cez webovu stranku w www.frimartstudio.sk, kde uvedie svoje kontaktné Udaje
(meno, priezvisko, adresa, telefénne ¢islo a e-mailovd adresu), nasledne potvrdi sthlas
so spracovanim osobnych Udajov ako aj suhlas so vS§eobecnymi obchodnymi
podmienkami tanecnej skoly.

2.3. tanecny kurz - znamena oznacenie cyklu niekolkych vyucovacich lekcii, zvycajne
opakujucich sa v rovnakom dni tyzdna a v rovnakom c¢ase dna, spravidla v obdobi 10 po
sebe nasledujucich kalendarnych mesiacov /zvycajne september - jun daného roka/
Kurzy sa poskytuju v takzvanych drovniach /zvycajne 8 lekcii/, Je to skupina tanecnych
hodin alebo cvic¢eni pre dospelych, ktoré st ohrani¢ené poctom uGcastnikov a ¢asovym
trvanim kurzu - datum zaciatku a ukoncenia kurzu.

2.4. individualna lekcia - je sikromna lekcia s trénerom. Kde termin a cas lekcie sa
urcuje podla obsadenosti tanecnej saly a vzajomnej dohody s trénerom . Pocet lekcii je
mbzné vybrat zo zvyhodnenych individudlnych balickov
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2.5. workshop - znamena jednorazovu akciu tanecnej Skoly v tanecnej alebo Sportove;j
oblasti vo vopred uré¢enom ¢asovom trvani (pocet hodin a/alebo dni) a v cene, ktoru
vopred urcuje tanecna skola.

3. Prihlaska / Registracia zakaznika

3.1 Zakaznik sa prihlasi na kurz vyplnenim online prihlasky/ registracie na webovej
stranke www.frimartstudio.sk. Poskytovatel kurzu nasledne prideluje/potvrdzuje miesto
v prislusnom kurze elektronickou formou (e-mailom), ¢im zaradi objednéavatela/kurzistu
do vybraného kurzu, a zasle mu zaroven platobné podmienky.

3.2. Registraciou v tanecnej skole zakaznik potvrdzuje, Ze sa v plnom rozsahu a
podrobne oboznadmil s tymito VOP, a Ze s nimi bezvyhradne a plne suhlasi.

3.3 Registraciou a zakipenim dalej zdkaznik potvrdzuje, Ze sa v plnom rozsahu
oboznamil s prevadzkovym poriadkom tanecnej skoly a bezpecnostnymi predpismi
miesta konania udalosti, a Ze je mu dostato¢ne znamy jeho zdravotny stav, pricom
udelenim suhlasu s tymito VOP potvrdzuje, Ze v ¢ase udelenia sthlasu jeho zdravotny
stav nebréni zdkaznikovi vo vyuzivani sluzieb organizétora.

4. Zakapenie sluzieb, platby za kurz.
4.1. Ponuka hodin a kurzov pre dospelych a aktualne ceny kurzov su zverejnené na

podstranke - Cennik - https://frimartstudio.sk/cennik/ platné v ¢ase podania prihlasky/
registracie.

4.2. Potvrdenim Ucasti v kurze sa objednavatel zdvazne prihlasuje na kurz a je povinny
zaplatit stanovend cenu za kurz, a to vo vyske stanovenej poskytovatelom kurzu formou
prevodu s pridelenym variabilnym symbolom alebo v hotovosti. Platba za kurz prebieha
Uhradou ceny za kurz pred jeho zaciatkom.

4.3. Cena méze byt uhradené nasledujidcimi spésobmi:

- hotovostou
- prevodom na bankovy tcet

- darcekovou poukazkou.

5. Storno

5.1. Nevyuzité hodiny v kurze nie je mozné pouzit v pokracujucich kurzoch alebo v tych
istych, opakujucich sa kurzoch. V pripade neucasti zdkaznika na hodine/hodinach kurzu
organizator neposkytuje Ziadnu finanént kompenzaciu, ani ndhradu za nevyuZité vstupy.
V pripade dlhodobych zdravotnych problémoyv, ktoré zabrania Gcastnikovi kurzu
zlcastnit sa dlhodobejsie na kurze, rozhodne o kompenzacii nelcasti organizator
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individudlne, na zéklade lekdrskeho potvrdenia a zaslania Ziadosti zdkaznika na e-
mailovu adresu frimartstudio@gmail.com

5.2 Ak sa zédkaznik po zakupeni kurzu rozhodne kurz este pred jeho zaciatkom
neabsolvovat, organizéator nie je povinny uhradent financnd Ciastku zédkaznikovi vratit. V
tomto pripade méze organizétor povolit po dohode so zakaznikom zmenu terminu
kurzu, presun kurzu na ind osobu, ktorad nasledne kurz absolvuje, v ponuke tanecnej
skoly s poctom vstupov zodpovedajicim uhradenej financ¢nej Ciastke za kurz. V

5.3. Zodpovednost poskytovatela a pokyny pre Gcastnika. Poskytovatel zodpoveda za
lektorské vedenie jednotlivych lekcii v rdmci kurzu. Poskytovatel' mé pravo na urcovanie
typu obsahu a zamerania jednotlivych lekcii, ako aj celého kurzu a urcuje priebeh a
Casové trvanie jednotlivych Casti lekcii, ktoré tvoria kurz.

5.4 Uéastnik kurzu je povinny dodrziavat organizacné, bezpeénostné a hygienické
pokyny. poskytovatela kurzu a jeho zamestnancov.

5.5. Za pripadné odloZenie veci mimo na to urc¢enych priestorov v priestoroch tanecnej
skoly, najma cennosti, neberie tanecna skola zodpovednost.

5.6. Tanecna skola si vyhradzuje pravo na zmenu lektora hodiny (napr. zastupovanie),
prip. zrusenie hodiny. Ak bude tanec¢na skola musiet hodinu zrusit, bude prihldseného
zadkaznika na tdto hodinu o zruseni informovat emailom.

6. Kurzy

6.1. Podmienkou Ucasti na kurzoch pre deti alebo dospelych je zaktipenie celého kurzu.
Zakupenim takéhoto kurzu je zédkaznik opravneny zicastnit sa vsetkych lekcii daného
kurzu. ZakUpené kurzy st neprenosné a maju $pecifikovanu platnost. U¢ast na kurzoch
nie je mozna formou jednorazovych vstupov. Vynimku tvoria Specifické pripady,
dohodnuté s tanecnou skolou. Kurzy mézu byt rozdelené na Grovne narocnosti - pre
zaciatoc¢nikov, mierne pokrocilych alebo pokrodilych.

6.2.V pripade nepredvidatelnych okolnosti si poskytovatel vyhradzuje pravo na
nasledovné zmeny v kurzoch:

- rozdelenie skupin Ucastnikov (napr. pri vyssej Ucasti)

- zastUpenie lektora v odévodnenych pripadoch, pripadne zmena lektora

- zruSenie lekcie pri neocakavanych situaciach,

- docasné prerusenie kurzu pri neocakavanych situaciadch - zmena terminu kurzu,

- Uplné zrusenie kurzu pri nedostatoc¢nej Ucasti na kurze,
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7. Zaverecné ustanovenia

7.1. Tanecna skola si vyhradzuje préavo na kedykolvek zmenit a/alebo aktualizovat tieto
VOP. Ich aktudlne znenie bude vzdy dostupné na webovej stranke tanecnej skoly a
ucinné odo dna jeho zverejnenia..



